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Plan prezentacji:   

–     Wprowadzenie 

–     Badania statystyczne prowadzone w obszarze usług  

związanych z obsługą działalności gospodarczych 

–     Wykorzystanie danych administracyjnych 

–     Rola Grupy Voorburg w statystyce usług biznesowych 

–     Zamierzenia 
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86,8% 
72,9% 

63,0% 

49,7% 

Udział sektora usług w tworzeniu wartości dodanej brutto w krajach Unii 

Europejskiej w 2011 r. 
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Wprowadzenie 
Struktura wartości dodanej brutto w sektorze usług w 2011 r. (w cenach bieżących) 

Handel; naprawa 

pojazdów 

samochodowych 

29,7% 

Transport i gospodarka 

magazynowa  

9,0% 

Administracja 

publiczna 

8,0% 

Edukacja  

7,6% 

Działalność finansowa i 

ubezpieczeniowa  

7,0% 

Opieka zdrowotna i 

pomoc społeczna  

6,1% 

Pozostałe działalności 

usługowe** 

10,1% 

Działalności związane z 

usługami biznesowymi* 

22,4% 

Struktura wartości dodanej brutto w sektorze usług w 2011 roku 

14,9% osób 

pracujących w 

sektorze usług 

24,8% podmiotów 

sektora usług 
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Udział segmentu usług biznesowych w tworzeniu wartości dodanej brutto 

sektora usług w wybranych krajach w 2011 r. 
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58.2 - Działalność wydawnicza w zakresie oprogramowania,  

62 - Działalność związana z oprogramowaniem i doradztwem w 

zakresie informatyki oraz działalność powiązana,  

63 - Działalność usługowa w zakresie informacji,  

68 - Działalność związana z obsługą rynku nieruchomości,  

69 -  Działalność prawnicza, rachunkowo-księgowa i doradztwo 

podatkowe,  

70 - Działalność firm centralnych (head offices); Doradztwo związane 

z zarządzaniem,  

 

71 - Działalność w zakresie architektury i inżynierii, badania i analizy 

techniczne,  

73 - Reklama, badanie rynku i opinii publicznej,  

74 - Pozostała działalność profesjonalna, naukowa i techniczna,  

78 - Działalność związana z zatrudnieniem,  

80 - Działalność detektywistyczna i ochroniarska,  

81 - Działalność usługowa związana z utrzymaniem porządku w 

budynkach i zagospodarowaniem terenów zieleni,  

82 - Działalność związana z administracyjną obsługą biura i pozostała 

działalność wspomagająca prowadzenie działalności gospodarczej. 
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Zakres tematyczny badań wg PKD 

58.2 - Działalność wydawnicza w zakresie oprogramowania  

62 - Działalność związana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie 

informatyki oraz działalność powiązana,  

63 - Działalność usługowa w zakresie informacji,  

68 - Działalność związana z obsługą rynku nieruchomości,  

69 -  Działalność prawnicza, rachunkowo-księgowa i doradztwo podatkowe,  

70 - Działalność firm centralnych (head offices); Doradztwo związane z 

zarządzaniem,  

71 - Działalność w zakresie architektury i inżynierii, badania i analizy techniczne,  

73 - Reklama, badanie rynku i opinii publicznej,  

74 - Pozostała działalność profesjonalna, naukowa i techniczna,  

78 - Działalność związana z zatrudnieniem,  

80 - Działalność detektywistyczna i ochroniarska,  

81 - Działalność usługowa związana z utrzymaniem porządku w budynkach i 

zagospodarowaniem terenów zieleni,  

82 - Działalność związana z administracyjną obsługą biura i pozostała działalność 

wspomagająca prowadzenie działalności gospodarczej. 

Sekcja J 

Sekcja M 

Sekcja N 

Sekcja L 
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Wymagania międzynarodowe 

 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 
1158/2005 z dnia 6 lipca 2005 r. zmieniającego 
Rozporządzenie Rady (WE) nr 1165/98 dotyczące 
krótkoterminowych statystyk 

 Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 
295/2008 z dnia 11 marca 2008 r. w sprawie statystyk 
strukturalnych przedsiębiorstw 

 Rozporządzenie (WE) nr 184/2005 Parlamentu 
Europejskiego i Rady z dnia 12 stycznia 2005 r. w sprawie 
statystyki Wspólnoty w zakresie bilansu płatniczego, 
międzynarodowego handlu usługami i zagranicznych 
inwestycji bezpośrednich 
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Zakres badań i prac metodologicznych 
 Roczne badanie działalności gospodarczej 

przedsiębiorstw 

 Ocena przedsiębiorstw świadczących usługi związane z 

obsługą działalności gospodarczej 

  Popyt na usługi 

  Bieżąca ocena wybranych działalności usługowych 

  Praca metodologiczna „Indeks produkcji sektora usług” 

  Badanie cen producentów usług 

 Praca metodologiczna „Badanie cen producentów usług - 

doskonalenie metodologii i rozszerzenie zakresu 

podmiotowego badania” 

 Międzynarodowy handel usługami 
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Roczne badanie działalności gospodarczej przedsiębiorstw 

Zakres podmiotowy: 
 wszystkie przedsiębiorstwa z liczbą pracujących 10 osób i więcej próba (4% 

próba) dla podmiotów z liczbą pracujących 9 osób i mniej prowadzące działalności 

w zakresie sekcji: A (z wyłączeniem osób fizycznych prowadzących indywidualne 

gospodarstwa rolne), B, C, D, E, F, G, H, I, J, K (z wyłączeniem banków, spółdzielczych 

kas oszczędnościowo kredytowych, instytucji ubezpieczeniowych, biur i domów 

maklerskich, towarzystw funduszy inwestycyjnych oraz towarzystw funduszy 

emerytalnych), L, M, N, P (z wyłączeniem szkolnictwa wyższego), Q (z wyłączeniem 

samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej), R, S. 

Zakres przedmiotowy: 

 informacje o wynikach ekonomiczno-finansowych przedsiębiorstw, w 

szczególności dane ze sprawozdań finansowych przedsiębiorstw o różnym stopniu 

szczegółowości w zależności od wielkości przedsiębiorstwa 
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Roczne badanie działalności gospodarczej przedsiębiorstw 

Wyniki badania – wykorzystanie: 

 dane w zakresie przychodów, kosztów – na potrzeby rachunków 

narodowych – przy opracowaniu zestawień w zakresie produkcji 

globalnej, zużycia pośredniego i wartości dodanej brutto, a także  

 na potrzeby strukturalnej statystyki przedsiębiorstw odnośnie 

zmiennych: obrót, liczba przedsiębiorstw, liczba pracujących; 

 

Źródła informacji: 

  SP   Roczna ankieta przedsiębiorstwa 

  F-02 Statystyczne sprawozdanie finansowe 

  SP-3 Sprawozdanie o działalności gospodarczej przedsiębiorstw 

  F-02/dk Sprawozdanie o finansach instytucji kultury 
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Ocena przedsiębiorstw świadczących usługi  

związane z obsługą działalności gospodarczej 

Zakres podmiotowy obejmuje wszystkie podmioty z liczbą pracujących 10 

osób i więcej prowadzące następujące działalności usługowe: 

 działalność wydawniczą w zakresie oprogramowania (wg PKD grupa 58.2),  

 działalność związaną z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki i  

działalność powiązaną (wg PKD dział 62),  

 działalność usługową w zakresie informacji (wg PKD dział 63),  

 działalność prawnicza (wg PKD grupa 69.1),  

 działalność rachunkowo-księgowa i doradztwo podatkowe (wg PKD grupa 69.2),  

 działalność w zakresie doradztwa związanego z zarządzaniem (wg PKD grupa 

70.2),  

 działalność w zakresie architektury i inżynierii oraz związane z nią doradztwo 

techniczne (wg PKD grupa 71.1),  

 badania i analizy techniczne (wg PKD grupa 71.2),  

 reklama (wg PKD grupa 73.1), 

 badanie rynku i opinii publicznej (wg PKD grupa73.2), 

 działalność związaną z zatrudnieniem (wg PKD dział 78). 

Badanie realizowane metodą pełną. 
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Ocena przedsiębiorstw świadczących usługi  

związane z obsługą działalności gospodarczej 

Zakres przedmiotowy: 
 wartości rocznych obrotów w podziale według produktu (według grupowań 

PKWiU) oraz siedziby klienta (kraj, kraje UE i kraje spoza UE) 

Źródła informacji: 

 BS Sprawozdanie ze sprzedaży usług związanych z obsługą działalności gospodarczej 

Wyniki badania – wykorzystanie i udostępnianie: 
 publikacja „Rynek wewnętrzny” 

 przekazywane do Eurostatu zgodnie z Rozporządzeniem w sprawie statystyk 

strukturalnych przedsiębiorstw 

Plany: 

 do 2017 roku rozszerzenie zakresu podmiotowego badania o podmioty z liczbą 

pracujących 9 osób i mniej - Wieloletni program polskiej statystyki publicznej.  
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Popyt na usługi 

Zakres podmiotowy obejmuje wszystkie podmioty z liczbą pracujących 50 

osób i więcej prowadzące następujące działalności wg PKD : 

 Przetwórstwo przemysłowe – Sekcja C; 

 Budownictwo – Sekcja F; 

 Handel hurtowy i detaliczny; Naprawa pojazdów samochodowych, włączając 

motocykle – Sekcja G; 

 Transport i gospodarka magazynowa - Sekcja H; 

 Działalność związana z zakwaterowaniem i usługami gastronomicznymi – Sekcja I; 

 Informacja i komunikacja - działy 61 – 63 Sekcji J; 

 Działalność finansowa i ubezpieczeniowa – Sekcja K; 

 Działalność związana z obsługą nieruchomości – Sekcja L; 

 Działalność profesjonalna, naukowa i techniczna – Sekcja M; 

 Działalność w zakresie usług administrowania i działalność wspierająca – Sekcja N; 

 

 Badanie realizowane metodą pełną, cyklicznie – co 5 lat. 

Pierwsza edycja badania za rok sprawozdawczy 2010. 

Źródło informacji: 

 PU Sprawozdanie o zakupie usług 
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Popyt na usługi 

Zakres przedmiotowy dotyczy: 

 informacji o charakterze wartościowym - wartość usług zakupionych od 

innych przedsiębiorstw w podziale na wybrane rodzaje usług oraz  

 informacji o charakterze jakościowym odnośnie: sposobu nabywania usług 

(wewnątrz przedsiębiorstwa, w ramach grupy przedsiębiorstw, od obcego 

przedsiębiorstwa na podstawie umowy stałej bądź jednorazowego zlecenia), 

kierunków pozyskiwania usług (kraj/zagranica), barier uniemożliwiających ich 

nabywanie oraz planów przedsiębiorstw w zakresie pozyskiwania usług; 

Wyniki badania – wykorzystanie i udostępnianie: 
 publikacja „Rynek wewnętrzny w 2010 roku” 

 analizy wewnętrzne  

 

Plany: 

   do 2017 roku rozszerzenie zakresu podmiotowego badania o podmioty z liczbą 

pracujących od 10 do 49 osób - Wieloletni program polskiej statystyki publicznej.  
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Bieżąca ocena wybranych działalności usługowych 

Zakres podmiotowy obejmuje przedsiębiorstwa z liczbą pracujących 

10 osób i  więcej prowadzące: 
 działalność wydawniczą – wg PKD dział 58, 

 działalność związaną z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki 

oraz działalność powiązaną – wg PKD dział 62,  

 działalność usługową w zakresie informacji – wg PKD dział 63, 

 działalność prawniczą, rachunkowo-księgową i doradztwo podatkowe  

    – wg PKD dział 69, 

 działalność firm centralnych (head offices);  doradztwo związane z zarządzaniem -  

wg PKD dział 70, 

 działalność w zakresie architektury i inżynierii, badania i analizy techniczne  

    – wg PKD dział 71,  

 reklamę, badania rynku i opinii publicznej – wg PKD dział 73, 

 pozostałą działalność profesjonalną, naukową i techniczną – wg PKD dział74, 

 działalność związaną z zatrudnieniem – wg PKD dział 78, 

 działalność detektywistyczna i ochroniarska – wg PKD dział 80, 

 sprzątanie obiektów – wg PKD grupa 81.2, 

 działalność związaną z administracyjną obsługą biura i pozostałą działalność 

wspomagającą prowadzenie działalności gospodarczej, - wg PKD dział 82; 
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Bieżąca ocena wybranych działalności usługowych 

Zakres przedmiotowy dotyczy informacji w zakresie: 

 wartości przychodów ze sprzedaży wyrobów i usług,  

 wartości obrotów,  

 liczby przedsiębiorstw  

 liczby osób pracujących 

 wskaźników obrotów - kwartalne wskaźniki przy podstawie 2010=100 oraz 

kwartał analogiczny roku poprzedniego=100 w postaci niewyrównanej oraz 

wyrównanej dniami roboczymi dla określonych grupowań; 

 

Źródło danych: 

 wtórnie wykorzystanie danych dotyczących wartości przychodów, wartości 

obrotów, liczby jednostek i liczby osób pracujących pozyskiwanych z 

częstotliwością miesięczną w ramach badania Ocena bieżącej działalności 

gospodarczej przedsiębiorstw na formularzu statystycznym DG-1 Meldunek o 

działalności gospodarczej 
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Bieżąca ocena wybranych działalności usługowych 

Wyniki badania – wykorzystanie i udostępnianie: 

 na stronie internetowej GUS 

http://www.stat.gov.pl/gus/wskazniki_makroekon_PLK_HTML.htm w 

zakładce Kwartalne wskaźniki makroekonomiczne 

 publikacja „Rynek wewnętrzny” 

 przekazywane do Eurostatu zgodnie z Rozporządzeniem dotyczącym 

statystyk krótkoterminowych 

             
Plany: 

 rozszerzenie zakresu podmiotowego o działalności związane z: obsługą 

rynku nieruchomości (wg PKD dział 68),  wynajmem i dzierżawą (wg PKD 

dział 77) oraz utrzymaniem porządku w budynkach i zagospodarowaniem 

terenów zieleni (wg PKD dział 81); 

 zastąpienie wskaźnika dla agregatu 69+70.2 dwoma wskaźnikami 

oddzielnie dla działalności prawniczej, rachunkowo-księgowej i doradztwa 

podatkowego (wg PKD dział 69) oraz dla działalności związanej z 

zarządzaniem (wg PKD grupa 70.2);  

 rozpoczęcie opracowywania wskaźnika produkcji usług; 

 

http://www.stat.gov.pl/gus/wskazniki_makroekon_PLK_HTML.htm
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Praca metodologiczna „Indeks produkcji sektora usług” 

Cel: wypracowaniem metodologii liczenia wskaźnika produkcji sektora 

usług dla Polski 

 

W ramach dotychczas przeprowadzonych prac: 

 dokonano przeglądu międzynarodowych wytycznych metodologicznych 

odnośnie opracowywania wskaźnika produkcji sektora usług,  

 zapoznano się z metodami i doświadczeniami innych krajów w zakresie 

pozyskiwania danych niezbędnych do jego opracowania z uwzględnieniem 

specyfiki poszczególnych rodzajów działalności usługowych (prace Grupy 

Voorburg ds. statystyki usług).  

 przeprowadzono analizę dostępnych źródeł informacji w aspekcie 

pozyskania danych umożliwiających opracowanie wskaźnika produkcji 

sektora usług dla Polski.  
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Badanie cen producentów usług 

Zakres podmiotowy  

Badaniem objętych jest ok. 340 podmiotów o liczbie pracujących 10 osób i więcej 

prowadzących działalność gospodarczą w zakresie: 

 działalność związana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki  

oraz działalność powiązana (wg PKD dział 62); 

 działalność usługowa w zakresie informacji (wg PKD dział 63); 

 działalność prawnicza, rachunkowo-księgowa i doradztwa podatkowe (wg PKD  

dział 69); 

 doradztwo związane z zarządzaniem (wg PKD grupa 70.2); 

  działalność w zakresie architektury i inżynierii, badań i analiz technicznych (wg 

PKD dział 71); 

 reklama, badanie rynku i opinii publicznej (wg PKD dział 73); 

 działalność związana z zatrudnieniem (wg PKD dział 78); 

 działalność detektywistyczna i ochroniarska (wg PKD dział 80); 

 sprzątanie obiektów (wg PKD grupa 81.2); 
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Badanie cen producentów usług 

Zakres przedmiotowy - ceny producentów wybranych usług świadczonych 

na terenie kraju przedsiębiorcom lub osobom reprezentującym 

przedsiębiorstwo, a także konsumentom indywidualnym. 

 

Wynik badania to kwartalne wskaźniki cen usług przy podstawie 2010=100 

oraz kwartał poprzedni=100 w dezagregacji na klasy, grupy i działy według 

PKD dla Polski ogółem 

 

Źródło danych: 

C-06 Sprawozdanie o cenach producentów usług oraz  

C-06/RU Sprawozdanie o cenach producentów usług związanych z 

zatrudnieniem 
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Badanie cen producentów usług 

Wyniki badania – wykorzystanie i udostępnianie: 

 przekazywane do Eurostatu zgodnie z Rozporządzeniem dotyczącym 

statystyk krótkoterminowych; 

 wykorzystywane jako deflatory przy opracowywaniu zestawień produkcji 

globalnej, zużycia pośredniego i wartości dodanej brutto na potrzeby 

rachunków narodowych;  

 

Plany: 

 rozszerzenie zakresu badania o nowe rodzaje usług: działalność związana 

z obsługą rynku nieruchomości (wg PKD dział 68); pozostała działalność 

naukowa, profesjonalna i techniczna (wg PKD dział 74); wynajem i 

dzierżawa (wg PKD dział 77); działalność związana z administracyjną 

obsługą biura i pozostała działalność wspomagająca prowadzenie 

działalności gospodarczej (wg PKD dział 82); 

 doskonalenie obecnie obowiązującej metodologii; 
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Praca metodologiczna  

„Badanie cen producentów usług - doskonalenie 

metodologii i rozszerzenie zakresu podmiotowego 

badania” 

Cel:  

 wprowadzenie zmian w formularzach stosowanych w badaniu cen 

producentów usług oraz  

 opracowanie wzorów formularzy dla nowych działalności usługowych 

(oprócz wymienionych wcześniej dla działalność organizatorów turystyki, 

pośredników i agentów turystycznych oraz pozostała działalność 

usługowa w zakresie rezerwacji i działalności z nią związane (wg PKD 

dział 79)); 
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Praca metodologiczna „Badanie cen producentów usług…” 

W ramach prowadzonych prac przewidywane jest:  

 przegląd międzynarodowych wytycznych metodologicznych, metod 

i doświadczeń innych krajów w zakresie opracowywania wskaźników 

cen producentów usług z uwzględnieniem specyfiki poszczególnych 

rodzajów działalności usługowych; 

przeprowadzenie badania pilotażowego mającego na celu 

przygotowanie propozycji zmian do obecnie funkcjonujących 

formularzy wykorzystywanych w badaniu cen producentów usług 

oraz opracowania wzorów formularzy dla nowych działalności 

usługowych objętych badaniem; 



Statystyka usług biznesowych – stan bieżący i zamierzenia 

Departament Handlu i Usług 

Międzynarodowy handel usługami 

Zakres podmiotowy  

Rezydenci – podmioty gospodarki narodowej prowadzące wymianę 

usługową z zagranicą; 

Źródło informacji:  

 DNU-K  Sprawozdanie o międzynarodowej wymianie usług za ... kwartał  

 DNU-R  Sprawozdanie o międzynarodowej wymianie usług za ... rok 

 informacje z Ministerstwa Finansów o prowizjach i opłatach związanych z emisją 

skarbowych papierów wartościowych na rynkach międzynarodowych 

Badanie kwartalne: obejmuje wszystkich rezydentów – podmioty gospodarki 

narodowej, których przychody i/lub rozchody (bez podatku VAT) z tytułu nabycia 

lub dostarczenia usług przekroczyły w 2012 r. lub przekraczają w 2013 r. 

odpowiednio w zakresie przychodów kwotę 800 000 zł i w zakresie rozchodów 

kwotę 1 000 000 zł 

 

Badanie roczne:  obejmuje wszystkich rezydentów – podmioty gospodarki 

narodowej, którzy nie są objęci badaniem kwartalnym. 
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Międzynarodowy handel usługami 

Zakres przedmiotowy dotyczy informacji odnośnie: 

 wartości usług nabywanych i dostarczanych w ramach wymiany międzynarodowej 

przez podmioty gospodarki narodowej w podziale na poszczególne typy usług i 

według podziału geograficznego zgodnie z wymogami Rozporządzenia (WE) nr 

184/2005 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 stycznia 2005 r. w sprawie 

statystyki Wspólnoty w zakresie bilansu płatniczego, międzynarodowego handlu 

usługami i zagranicznych inwestycji bezpośrednich.   

Wyniki badania – wykorzystanie i udostępnianie: 

 „Bilans płatniczy Rzeczpospolitej Polskiej”, 

 przekazywane do Eurostatu w ramach kwartalnego bilansu płatniczego – 

oraz dane roczne w ramach międzynarodowego handlu usługami, 

 „Rocznik Statystyczny Handlu Zagranicznego 2013” – październik 2014r. 
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Międzynarodowy handel usługami 

Plany: 

 wdrażanie wytycznych 6 edycji Podręcznika ds. bilansu płatniczego 

(Balance of Payments Manual (BPM6)), co wiąże się m.in. z 

rozszerzeniem zakresu badanych usług (np. usługi uszlachetniania, usługi 

badawczo-rozwojowe, opłaty z tytułu użytkowania własności 

intelektualnej), 

 opracowanie danych o międzynarodowej wymianie usług według cech 

przedsiębiorstwa (Service trade by enterprises characteristics STEC); 

 opracowywanie danych o usługach według klasyfikacji CPA (Statistical 

Classification of Products by Activity in the European Economic 

Community)  spójnej z PKWiU (Polska Klasyfikacji Wyrobów i Usług) 
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Wykorzystanie danych administracyjnych 

Dane pochodzące z systemu informacyjnego Ministerstwa Finansów 

o podatku VAT służą do: 

 wyznaczania obowiązku sprawozdawczego podmiotów 

gospodarczych w zakresie badania Międzynarodowy handel usługami; 

 imputacji danych dla brakujących sprawozdań zbieranych w 

ramach badania „Ocena przedsiębiorstw świadczących usługi związane 

z obsługą działalności gospodarczej; 

 do próbnych doszacowań danych w zakresie wartości obrotów 

dla przedsiębiorstw z liczbą pracujących 9 osób i mniej w ramach 

badania Bieżąca ocena wybranych działalności usługowych; 
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Rola Grupy Voorburg w statystyce usług  

związanych z obsługą działalności gospodarczej 

Cel grupy:  

 identyfikowanie i definiowanie działalności usługowych oraz jej 

produktów, pomiar wartości produkcji, jak również podejmowanie 

działań na rzecz opracowania jednolitej metodologii badania cen 

producenta dla usług jako deflatora produkcji.  

 polepszenie jakości pomiaru PKB poszczególnych komponentów 

usługowych w cenach stałych, a docelowo stworzenie wskaźnika 

produkcji sektora usług.  
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Zamierzenia 

Działanie Badanie 

Rozszerzenie zakresu badań: 

- o podmioty z liczbą pracujących 9 

osób i mniej 

Ocena przedsiębiorstw świadczących usługi 

związane z obsługą działalności 

gospodarczej 

- o podmioty z liczbą pracujących od 

10 do 49 osób 

Popyt na usługi 

- o podmioty prowadzące działalności 

usługowe dotychczas nieobjęte 

badaniem 

Bieżąca ocena wybranych działalności 

usługowych  

- o usługi,  dla których dotychczas nie 

były liczone wskaźniki cen producenta 

Badania cen producentów usług  

 

Opracowywanie danych według 

cech przedsiębiorstwa oraz 

zmiana klasyfikacji na CPA 

Międzynarodowy handel usługami  

Wprowadzenie wskaźnika 

produkcji usług 

Bieżąca ocena wybranych działalności 

usługowych  
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