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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

CPV: 79710000-4 — Ushugi ochroniarskie

1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie uslugi bezpo$redniej ochrony fizycznej oséb
i mienia Urzedu Statystycznego w Lodzi mieszczacego si¢ w Lodzi przy
ul. Suwalskiej 29 (zwanego dalej Urzedem).

Ochraniany obiekt sktada si¢ z:

e podpiwniczonego, 10-cio kondygnacyjnego budynku, jego pomieszczen i rzeczy znajdujacych
si¢ w tych pomieszczeniach;

e parterowego budynku stacji wysokich napig¢ i garazu, jego pomieszczen i rzeczy
znajdujacych si¢ w tych pomieszczeniach;

e terenu przylegtego do ww. budynkoéw i nalezacego do Urzedu Statystycznego w Lodzi wraz
z obiektami i rzeczami na nich si¢ znajdujacymi.

Podstawowym zadaniem pracownikow ochrony jest zapewnienie fizycznej ochrony oséb
i mienia Urzegdu.

W zakresie ochrony mienia Wykonawca winien podejmowaé dzialania zapobiegajace
przestepstwom 1 wykroczeniom przeciwko mieniu powierzonemu do ochrony, a takze
przeciwdziatajace powstaniu szkody wynikajacej z tych zdarzen lub ze zdarzen losowych oraz
niedopuszczajace do wstepu 0sob nieuprawnionych na teren obiektu chronionego.

W zakresie ochrony os6b Wykonawca winien podejmowa¢ dziatania majace na celu zapewnienie
bezpieczenstwa zycia, zdrowia i nietykalno$ci osobistej.

2. Ochrona ma by¢ realizowana:

e catlodobowo, przez jednego pracownika ochrony,
przez wszystkie dni roku ,w systemie ciggtym,

e przez w petni umundurowanych pracownikéw Wykonawcy (umundurowanie z widocznym
logo Wykonawcy), posiadajacych identyfikatory osobowe z imieniem i nazwiskiem,
wyposazonych w:

- telefon komoérkowy,
- latarke,

e w formie:

- jednoosobowego posterunku stalego zlokalizowanego w holu budynku,
- obchodéw budynku w zakresie uzgodnionym z Zamawiajacym.

3. Calodobowa ochrona i dozér Urzedu Statystycznego w Lodzi winny w szczegolnosci polegaé
na:

e obserwacji i kontroli ruchu osobowo-materiatowego, ze szczegdlnym uwzglednieniem:

1/ obserwacji os6b wchodzacych i wychodzacych,

2/ zwrdcenia szczegblnej uwagi na osoby, ktore swoim zachowaniem budzg uzasadnione
podejrzenie popetienia przestgpstwa,

3/ przeciwdziatania wynoszeniu przez osoby nieupowaznione mienia stanowigcego wiasnosc
Urzedu.

e ochronie obiektu przed przedostaniem si¢ na teren 0osob nieupowaznionych, w tym:
1/ uniemozliwianie wstepu do budynku oraz usuwanie z terenu obiektu oséb bedacych pod
wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych, zachowujacych sie agresywnie,



naruszajacych przepisy porzadkowe, bhp, ppoz. lub w inny istotny sposob stanowigcych
zagrozenie dla bezpieczenstwa obiektu,
2/ niedopuszczanie do przebywania na terenie budynku akwizytorow,

ochronie obiektu przed wlamaniem, kradzieza mienia, rozbojem, dewastacja i innymi
zamachami na mienie bedace wlasnoscig Zamawiajacego i klientow Urzedu,

obstudze istniejacych systemow kontrolnych i zabezpieczajgcych tj. centrali instalacji alarmu
wlamania oraz alarmu pozarowego, sprawdzaniu przyczyn wlaczenia alarmow,
powiadamianiu odpowiednich stuzb, zabezpieczeniu terenu do czasu przybycia odpowiednich
stuzb,

niezwlocznym reagowaniu, w przypadku zaobserwowania lub wuzyskania informacji
0 zdarzeniu znamionujacym popelnienie przestepstwa, a w razie koniecznosci wezwanie
odpowiednich stuzb,

zawiadomieniu w razie wystgpienia nieprzewidzianych sytuacji, zagrazajacych zyciu
i zdrowiu, odpowiednich shuzb ratowniczych (Pogotowia Ratunkowego, Strazy Pozarnej,
Policji, Przedsi¢biorstwa Wodociggow i1 Kanalizacji itp.).

monitorowaniu obiektu po godzinach pracy Urzgdu i w dni wolne od pracy poprzez
systematyczne ,nie rzadziej niz raz na 2 godziny, dokonywanie obchodow rejestrowanych
elektronicznie, w zakresie uzgodnionym z Zamawiajgcym, celem sprawdzenia zabezpieczenia
obiektu i pomieszczen Zamawiajacego, (System rejestracji elektronicznej obchodow zapewnia
Wykonawca na swdj koszt i montuje w uzgodnieniu z Zamawiajacym)

zamykaniu i otwieraniu drzwi zewngtrznych budynku Urzedu (zamykanie drzwi powinno
nastgpowac po zakonczeniu pracy Urzedu a otwieranie pot godziny przed jej rozpoczgciem).
W dni wolne od pracy drzwi wej$ciowe powinny by¢ zamknigte catg dobe.

obstudze wjazdu na teren przy budynku Urzedu (otwieranie i zamykanie bram w ustalonych
godzinach i w przypadku koniecznosci),

wydawaniu i przyjmowaniu kluczy od pomieszczen znajdujacych sie w chronionym obiekcie,
uprawnionym osobom, za pokwitowaniem w prowadzonej ewidenciji,

wydawaniu identyfikatorow z napisem ,,Go$¢” klientom Urzgdu po spisaniu personaliow
w ksigzce wejse,

niedopuszczeniu do przebywania na terenie budynku po godzinach pracy Urzedu osob
postronnych lub pracownikéw nie posiadajacych pisemnych zezwolen

informowaniu interesantoéw o miejscu zatatwienia ich spraw,

prawidlowym prowadzeniu dokumentacji zmiany, poprzez biezace, w porzadku
chronologicznym, prowadzenie zapisow w ksigzce dyzuréw, ze wskazaniem wszystkich
wykonywanych czynnosci, a takze sumiennym prowadzeniu ksigzek ewidencji kluczy

informowaniu o zaistnialych na obiekcie wydarzeniach lub w razie podejrzenia o istnieniu
zagrozenia  odpowiednich sluzb 1 osoby wyznaczone] przez Zamawiajacego,
a w szczegdlnosci:

1/ zgtaszaniu na biezaco wszelkich stwierdzonych awarii, usterek, kradziezy,
2/zwracanie uwagi na podejrzane torby, paczki pozostawione w obiekcie,

dbaniu o nalezyty stan przydzielonego sprzetu i wyposazenia oraz uzytkowanie go zgodnie
Z przeznaczeniem,

dozorowaniu parkingu w godzinach pracy Urzedu np. zwracanie uwagi na pojazdy parkujace
nieprawidlowo itp.,

podejmowaniu wszelkich innych niezbednych czynnos$ci, majacych na celu zapewnienie
prawidlowej realizacji umowy.



4. Pracownicy delegowani do §wiadczenia ustug ochrony budynku:

e Wwinni:

by¢ sprawni fizycznie w stopniu pozwalajgcym na prawidlowe wykonanie powierzonych
zadan i obowigzkow,

posiada¢ aktualne zaswiadczenie o niekaralnosci,

charakteryzowac¢ si¢ sumiennoscig i uczciwoscia,

dba¢ o estetyczny wyglad zewnetrzny,

stawiac si¢ do pracy w petnej dyspozycyjnosci psychicznej i fizycznej,

zachowywac si¢ grzecznie i taktownie wobec pracownikow i klientéw Urzedu,

w sytuacjach zagrozenia lub sprzyjajacych jego powstaniu, reagowac w sposob
zdecydowany, lecz z zachowaniem zasad kultury, w celu osiagni¢cia pozadanego stanu,

® s3 zobowigzani

scisle przestrzegac przepisoOw o zachowaniu tajemnicy stuzbowej oraz przepisow bhp

1 ppoz,

przestrzegaé zarzadzen wewngtrznych Urzedu dotyczacych ochrony obiektu

do znajomosci instrukeji przeciwpozarowej, lokalizacji i obstugi gtéwnego wytacznika
pradu oraz obstugi centrali ppoz.

wspotdziatania z funkcjonariuszami odpowiednich stuzb w zakresie ochrony
bezpieczenstwa obiektu oraz porzadku publicznego

® nie mogy:

przystgpowa¢ do pracy pod wpltywem alkoholu lub $rodkow odurzajacych
(np. narkotykow).

spozywac¢ alkoholu lub $rodkoéw odurzajacych podczas petnienia stuzby,

spa¢ na stuzbie,

informowac oséb trzecich o przebiegu stuzby i o zaistnialych zdarzeniach.
opuszcza¢ stanowiska pracy bez przekazania zmiany nastgpnemu pracownikowi.

5. Wykonawca wyznaczy osobe pelnigca funkcje koordynatora, ktory bedzie kontrolowal
i nadzorowatl osoby biorace udziat w realizacji zamowienia, pozostajac w stalym i bezposrednim
kontakcie z wyznaczong przez Zamawiajacego osoba.
Koordynator nie moze bra¢ udzialu w wykonaniu zaméwienia, jako pracownik bezposredniej
ochrony.



