
Szkolenia dla ankieterów i koordynatorów statystyki publicznej  

Szkolenia realizowane są przez Urząd Statystyczny w Łodzi w ramach zadań 

statutowych, jako szkolenia wyjazdowe w wytypowanych na dany rok urzędach 

statystycznych lub w Centrum Badań i Edukacji Statystycznej GUS w Jachrance.  

Stanowią one element edukacji statystycznej beneficjentów wewnętrznych 

(ankieterów), organizowany przez Biuro Organizacji i Kadr Głównego Urzędu 

Statystycznego.  

Podczas szkoleń trenerzy wewnętrzni przekazują wiedzę oraz pomagają kształcić 

umiejętności nowozatrudnionych pracowników, realizujących badania w terenie 

oraz ankieterów z dłuższym stażem.  

Szkolenie dla nowozatrudnionych ankieterów – „Doskonalenie umiejętności 

interpersonalnych w kontaktach z respondentem” realizowane jest w formie 

warsztatów, uzupełnianych wykładami, trwających dwa dni. Celem warsztatów jest 

między innymi podniesienie kwalifikacji ankieterów statystyki publicznej, poprzez 

rozwinięcie umiejętności komunikacji interpersonalnej w kontaktach z 

respondentem oraz zdobycie wiedzy na temat prawnych i metodologicznych ram 

działania statystyki publicznej.  

Ważne miejsce zajmuje również przekazanie wiedzy dotyczącej znaczenia badań 

statystyki publicznej oraz kluczowej roli statystyki publicznej, jako dostarczyciela 

niezmiernie ważnych danych statystycznych.  

Szkolenia dla ankieterów z dłuższym stażem stanowią kontynuację rozpoczętego w 

pierwszym etapie cyklu szkoleniowego. Dlatego właśnie kierowane są do 

ankieterów, którzy ukończyli program podstawowy.  

W programie rozszerzonym dla ankieterów znajdują się zagadnienia dotyczące 

między innymi niestandardowych działań komunikacyjnych i kluczowej roli pracy 

ankietera oraz społecznego znaczenia badań statystyki publicznej.  

Realizowany jest również blok dotyczący zjawiska stresu oraz sposobów radzenia 

sobie z nim. 


